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20 % des destinataires de catalogue ont fait
E un achat dans les 90 jours suivant sa réception. — 88 % des cadres marketing affirment qu'un
ge e ) = envoi personnalisé incite plus a laction.
49 % de ces achats ont été faits en ligne.

Source : Harvard Business Review, How paper catalogs remain relevant in a digital age, 2022. Source : Lob et Comperemedia, State of Direct Mail Marketing, 2025.

CONNECTE BRANCHE
Ia Les marques américaines reconnaissent la grande valeur m Afin de réaffirmer son statut de marque
@‘ du publipostage propulsé par les données en matiere de : emblématique apres avoir déclaré faillite en 2020,

JCrew a relancé son catalogue en 2024, sept
ans apres l'avoir délaissé. En plus d'étre offert
en format papier, avec quatre couvertures a

69 % Personnalisation 61 % Ciblage fondé sur
des déclencheurs

. 67 % Reciblage a partir

@ du Web 61 % Intégration avec collectionner, il offre une expérience immersive
des technologies dans l'appli du détaillant et s'intégre a une

61 % Codes QR . ) . .
marketing tierces multitude d'activations de marque.

Source : USPS et Winterberry Group, Delivering Performance: Direct, Digital and the Source : ASICentral, The triumphant return of physical catalogs, 2024.
Dynamics Shaping the Future of Omnichannel Marketing, 2024.

PERFORMANT HEsdEala
Dans le secteur du détail, le rendement du Cli deg Sl me@as =5 pluf efﬂcn'ants N0
) . o le publipostage attire autant l'attention que
publipostage qui cible une clientele déja 1 ! b -
. . S o \ 4 d'autres médias plus prisés par les annonceurs
établie a grimpé de 32 % au cours de la \/\I e s
dernidre année O comme l'affichage et la télé. Au bas du classement,
' \_/ on retrouve les médias sociaux.
Source : JICMAIL, Mail: The Super Touchpoint, 2025. Source : JICMAIL, The Time We Spend With Mail, 2022 et 2024.
Q ——e—  MULTIGENERATIONNEL
ENGAGEANT A : : -
A ) N ;9\ —— Les gens de tous ages lisent les circulaires :
3 @ Le publipostage génére un taux -3 ~ 74 % | Génération Z 86 % | Génération X
dengagement moyen de 95 %.
E !9\ . 79 % | Génération Y 87 % | Baby-boomers
Source : JICMAIL, Mail: The Super Touchpoint, 2025. Source : Flipp, Lectorat des circulaires au Canada en 2024, 2024.
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