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Grace aux listes fondées sur des données démographiques,
I’envoi Courrier personnalisé de Postes Canada™ a joint des
donateurs généreux.

Repérer de nouveaux liste de Postes Canada et de procéder a un envoi Courrier

donateurs prometteurs personnalisé™, poursuit M™ Nguyen. Cela nous a procuré
' o de meilleurs résultats. »
Depuis plus de 125 ans, la Mission Old Brewery de Montréal

est en premiére ligne pour mettre fin a litinérance.
Pour poursuivre son ceuvre, 'organisme Iégendaire doit
trouver de nouvelles sources de revenus au fil du temps.

Une nouvelle approche est nécessaire. U N envoi pe rson nal iSé,
Pendant des années, la Mission a ciblé les donateurs qUi cible un profil de
potentiels a l'aide de listes d’abonnés achetées aupres donateur SpéCifique

’

déditeurs de magazines. « Une méthode inefficace »,

explique Kim Nguyen, directrice du développement, est un moyen fiable
Dons annuels et administration. Hormis I'abonnement A
pour accroitre le nombre

d’un donateur potentiel a un magazine, ces listes ne
contiennent aucun renseignement psychographique. et |a valeur deS dons.

De plus, il est impossible de savoir si les adresses fournies
sont a jour. « C’est pourquoi nous avons choisi de louer une

Ppur savoir cc?mment Postes’anada pel:It vous Marketin g
aider a optimiser votre stratégie marketing, . MC
allez 4 postescanada.ca/mi. Intelllposte

DK21886


http://postescanada.ca/mi

Augmenter les dons grace
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Avec l'aide de Postes Canada, la Mission a pu établir le
profil de ses donateurs les plus généreux et déterminer '
les six codes postaux ou ils résident. En général, ces s doptors e ogement s s e T
personnes sont diplémées d'une université et propriétaires '
d’'une maison individuelle prés de Montréal. Grace a
Postes Canada, les spécialistes du marketing ont acces a
des listes de clients a jour, ce qui leur permettent de définir
des publics cibles par géolocalisation, age, revenu,
éducation, mode de vie et plus encore — tout en éliminant
les adresses invalides et désuetes pour maximiser les P sty
budgets de marketing. ;
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Pour la campagne printaniere, M™ Nguyen a donc loué o priedeb st
une liste de Postes Canada contenant les adresses de st
50 000 personnes qui présentent ces caracteristiques. MISS/a i

. . . . OLDé;.;N °
Quoique les destinataires aient recu une lettre de EWERY  OULJESOUKre ¢
sollicitation personnalisée, comparable a celle distribuée B Ow gy mm
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les années passées, leur réponse a éteé bien différente. Company

Address

. Province pogry Cod,
3
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La campagne a été parfaitement ciblée pour assurer le
succes de la collecte de fonds. « Non seulement la solution
de Postes Canada était la moins colteuse, mais elle a
généré un taux de réponse cing fois plus éleve que les listes
déditeurs. Et le don moyen a bondi de 54 $ a 69 $ »,
expliqgue M™ Nguyen.

Votre campagne est plus efficace lorsque vous envoyez
le bon message aux bonnes personnes. En effet, grace
aux listes de Postes Canada, la Mission Old Brewery a
atteint un segment de marché avisé, augmentant
considérablement le rendement du capital investi. Les
résultats ont été si impressionnants que la Mission a loué
une liste de 125 000 noms pour la campagne suivante.

Distribution : 50 000
Service : Courrier personnalisé de Postes Canada

5 fois

plus de réponses grace
aux listes d’adresses de
Postes Canada

De54%$a69%

clest la hausse de la valeur
moyenne des dons grace
aux listes d’adresses de
Postes Canada

15 millions
d’adresses postales
a cibler selon
lemplacement, 'age
et d’autres criteres

Pour en savoir plus sur la fagon dont nous pouvons vous
aider a prospérer, communiquez avec votre représentant
a Postes Canada ou appelez-nous au 1866 282-8053.

M Marques de commerce de la Société canadienne des postes.
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