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Fournitures de 
Postes Canada

Êtes-vous à la recherche de fournitures d’expédition? 
Vous êtes au bon endroit!
Pour emballer des commandes ou pour expédier des documents 
importants entre vos emplacements, vous avez besoin de fournitures 
qui vous aideront à effectuer vos envois en toute commodité. Parce 
que vous faites partie de notre clientèle commerciale, vous avez un 
accès exclusif à notre gamme de fournitures conçue pour simplifier 
l’expédition au sein de notre réseau.

Des fournitures d’expédition gratuites pour les titulaires de 
comptes commerciaux1. Vous avez ainsi accès à des fournitures qui 
faciliteront le traitement de vos envois, notamment des étiquettes 
thermosensibles vierges, des emballages Flexifort🅪 et des pochettes 
pour étiquettes.

Des services d’expédition spécialisés qui répondent à vos besoins, 
y compris nos enveloppes prépayées à tarif forfaitaire pour une 
expédition pratique ou nos autocollants d’expédition carboneutre 
pour vos envois par voie de surface du régime intérieur dans le 
cadre des services d’expédition standard et accélérés.

Commander des fournitures, c’est rapide, facile et fiable.

Vous pouvez commander et gérer vos fournitures en ligne en 
visitant notre boutique en ligne, en communiquant avec notre 
Service des commandes ou en vous adressant à votre 
personne-ressource aux ventes.

Boutique en ligne : il vous suffit d’aller sur le site postescanada.ca/
magasiner et de créer un compte en utilisant votre numéro de compte 
client. Après avoir ouvert une session, cliquez sur l’onglet Boutique 
pour faire ceci :
•	 Commander des produits, conclure la transaction et payer 

(le cas échéant)

•	 Recevoir des avis de commande, des avis d’expédition et 
un numéro de repérage (pour les produits payés)

Service des commandes : pour commander des produits qui ne 
sont pas offerts en ligne ou pour obtenir du soutien supplémentaire, 
faites appel à notre Service des commandes.
•	 Appelez-nous au 1 866 757-54802. 

•	 Envoyez un courriel à l’adresse commercial.orderdesk@
postescanada.ca.

Personne-ressource aux ventes : Vous pouvez également 
communiquer directement avec votre personne-ressource aux 
ventes pour obtenir plus de renseignements ou pour commander 
des fournitures.

Remarque importante : La quantité maximale commandée ne doit 
pas dépasser l’équivalent de trois mois de volume d’expédition.

1.	 Des exceptions et des conditions s’appliquent à notre clientèle du programme 
Solutions pour petites entreprises.

2.	Du lundi au vendredi, de 7 h à 23 h (HE). Le samedi et le dimanche, de 
9 h à 21 h (HE).

Des fournitures d’expédition 
qui facilitent vos envois

http://postescanada.ca/magasiner
http://postescanada.ca/magasiner
mailto:commercial.orderdesk@postescanada.ca
mailto:commercial.orderdesk@postescanada.ca
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Description 
des régions

Comment nous définissons les régions au Canada1

Zone régionale : Pour les articles circulant à l’intérieur d’une même région.

Canada (anciennement « zone nationale ») : Pour les articles circulant d’une région du Canada vers une autre.

Région Description

Atlantique Terre-Neuve-et-Labrador, Île-du-Prince-Édouard, Nouvelle-Écosse et Nouveau-Brunswick

Centre Québec et Ontario, y compris le nord-ouest de l’Ontario (codes postaux  
P7A-L, P8N, P8T, P9A, P9N, P0T-Y) 

Ouest Colombie-Britannique, Alberta, Saskatchewan et Manitoba

Nunavut Est X0A

Nunavut Ouest X0B et X0C

Territoires du 
Nord-Ouest

X0E, X0G et X1A

Yukon Yukon

1.	 Pour obtenir des renseignements sur la façon dont les zones de service et les délais de livraison sont définis, consultez la section « Normes 
de livraison au Canada » de notre Guide du client pour les services de colis.

	 Pour obtenir des renseignements détaillés sur l’emplacement des installations de dépôt, et sur les produits et les volumes 
pouvant y être déposés, consultez le site postescanada.ca/lieuxdedepot.

Régions

Atlantique1

Centre2

Ouest3

Nunavut Est – X0A4

Nunavut Ouest – X0B, X0C5

6 Territoires du Nord-Ouest

7 Yukon

4

2 1

3

7

6

5

Victoria Vancouver

Edmonton

Calgary Saskatoon

Regina
Winnipeg

Windsor

London
Kitchener

Hamilton

Toronto

Montréal

Ottawa

Québec
Saint John

Halifax

Sydney

Fredericton

Charlottetown

St. John’s 

Iqaluit

Resolute

Pond Inlet

Rankin Inlet

Cambridge Bay

Yellowknife

Inuvik

Whitehorse

Dawson

Labrador City

Churchill
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PRÉPAYÉ
Les enveloppes et les 
étiquettes prépayées sont 
la solution idéale pour 
l’expédition de documents 
importants, de produits de 
petite taille et de colis de 
taille standard. Grâce à la 
commodité et à la simplicité 
de la tarification forfaitaire, 
vous pouvez gérer vos coûts 
et gagner du temps.

Les enveloppes prépayées sont 
offertes en différents formats 
et en différents matériaux. Elles 
sont parfaites pour expédier 
des documents importants et 
des produits de petite taille1.

1.	 Début 2024, la conception des enveloppes prépayées Xpresspost🅪 et Priorité🅪 a changé. Les nouvelles enveloppes seront graduellement 
mises en production à la fin de 2024 et jusqu’en 2025, à mesure que les stocks du modèle actuel qui sont dans l’entrepôt s’épuiseront. 
Toutes les photos de produits figurant dans ce document correspondent aux nouvelles versions.

2.	Les normes de livraison sont établies en fonction des conditions de livraison habituelles et, par conséquent, peuvent être modifiées sans 
préavis. La garantie de livraison à temps peut être modifiée pendant une période de pointe (précisions à postescanada.ca/avis) ou suspendue 
pour des raisons indépendantes de la volonté raisonnable de Postes Canada, y compris, sans toutefois s’y limiter, les cas de force majeure, 
les épidémies, les conflits de travail, les pannes d’équipement ou les hausses imprévues de volume.

Les étiquettes prépayées 
offrent la commodité 
et la simplicité de la 
tarification forfaitaire. 
Elles sont disponibles 
en différentes tailles.

Les produits prépayés 
comprennent le suivi, la 
confirmation de livraison, 
la couverture-responsabilité 
gratuite (jusqu’à 100 $) et 
la garantie de livraison à 
temps2.

Table des matières | Description des régions | Prépayé | Certifié | Fournitures d’expédition | Index et détails

http://postescanada.ca/avis
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Prépayé
Enveloppe en 
carton avec 
étiquette 

ZONES DE SERVICE

Zone régionale, Canada

LIVRAISON
Priorité🅪,  Xpresspost🅪

Ces enveloppes en carton prépayées à tarif forfaitaire et port payé sont dotées d’une 
étiquette apposée au préalable et d’un code à barres. Les adresses d’expédition et de 
destination peuvent être écrites à la main. Simples à utiliser, ces enveloppes facilitent 
l’expédition. Vous pourrez également conserver le numéro de repérage, qui se trouve 
sur une languette détachable.

FORMATS OFFERTS

Petit  
260 mm sur 159 mm  
(10,2 po sur 6,2 po)

Moyen   
318 mm sur 241 mm  
(12,5 po sur 9,5 po)

Grand  
394 mm sur 314 mm  
(15,5 po sur 12,3 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Enveloppe avec une étiquette 

apposée au préalable et un code à 
barres de repérage.

•	 Offert en multiples de 10.

•	 Garantie de livraison à temps.

•	 Repérage et confirmation de livraison.

•	 Couverture-responsabilité gratuite 
(jusqu’à 100 $).

•	 Couverture-responsabilité 
supplémentaire (jusqu’à 5 000 $) 
moyennant des frais.

•	 Option Signature incluse (sans frais 
supplémentaires) pour le service 
Priorité🅪.

•	 Option Signature avec autocollant 
Signature offerte pour le service 
Xpresspost🅪 moyennant des frais 

supplémentaires (deux formats). 
Pour en savoir plus, consultez la section 
Autocollants Signature à la page 10.

•	 Renvoi à l’expéditeur et services de 
ramassage offerts moyennant des frais.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Produit entièrement recyclable et fait à 

partir de 100 % de matières recyclées.

•	 Papier certifié FSC.

•	 Poids maximal :
	– 500 g pour les formats petit 

et moyen; 
	– 1 kg pour le grand format. 

•	 Épaisseur maximale :
	– 15 mm pour les formats petit 

et moyen;
	– 30 mm pour le grand format.

Pour obtenir des renseignements sur la façon dont les zones de service et les délais de livraison sont définis, consultez la section « Normes de 
livraison au Canada » de notre Guide du client pour les services de colis.

102203  
Enveloppe prépayée nationale Xpresspost🅪 – Petit format

Table des matières | Description des régions | Prépayé | Certifié | Fournitures d’expédition | Index et détails

https://www.canadapost-postescanada.ca/scp/doc/fr/soutien/guide-client/guide-services-colis-fusionne.pdf
https://www.canadapost.ca/shop/featured/p-102203.jsf?LOCALE=en
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Prépayé
Enveloppe en 
carton sans 
étiquette

ZONES DE SERVICE
Zone régionale, Canada

LIVRAISON
Priorité🅪,  Xpresspost🅪

Pour utiliser ces enveloppes prépayées à tarif forfaitaire, utilisez les Outils électroniques 
d’expédition de Postes Canada ou un logiciel d’expédition conçu par le client ou par une tierce 
partie pour créer des étiquettes d’expédition avec code à barres. Les systèmes d’expédition 
électronique produisent un code à barres qui vous assure une visibilité supplémentaire en 
matière de traçabilité et de caractéristiques achetées.

FORMATS OFFERTS

Petit  
260 mm sur 159 mm  
(10,2 po sur 6,2 po)

Moyen  
318 mm sur 241 mm  
(12,5 po sur 9,5 po)

Grand  
394 mm sur 314 mm  
(15,5 po sur 12,3 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Offert en multiples de 10.

•	 Garantie de livraison à temps.

•	 Repérage et confirmation de livraison.

•	 Couverture-responsabilité gratuite 
(jusqu’à 100 $).

•	 Couverture-responsabilité 
supplémentaire (jusqu’à 5 000 $) 
moyennant des frais.

•	 Option Signature incluse pour 
le service Priorité🅪 sans frais 
supplémentaires.

•	 Option Signature avec autocollant 
Signature offerte pour le service 
Xpresspost🅪 moyennant des frais 
supplémentaires (deux formats). 
Pour en savoir plus, consultez la  
section Autocollants Signature à 
la page 10.

•	 Renvoi à l’expéditeur et services 
de ramassage offerts moyennant 
des frais.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Produit entièrement recyclable et 

fait à partir de 100 % de matières 
recyclées.

•	 Papier certifié FSC.

•	 Poids maximal :
	– 500 g pour les formats petit 

et moyen; 
	– 1 kg pour le grand format. 

•	 Épaisseur maximale :
	– 15 mm pour les formats petit 

et moyen;
	– 30 mm pour le grand format. 

•	 Les frais sont engagés au moment de 
l’achat de l’enveloppe. Des frais 
supplémentaires seront facturés à la 
création de l’étiquette avec code à 
barres seulement si une option 
supplémentaire, comme la signature 
ou la couverture-responsabilité, 
est ajoutée.

105203  
Enveloppe prépayée nationale Xpresspost🅪 sans étiquette –  Petit format

Table des matières | Description des régions | Prépayé | Certifié | Fournitures d’expédition | Index et détails
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Prépayé
Enveloppe 
matelassée 
avec 
étiquette

ZONES DE SERVICE
Zone régionale, Canada

LIVRAISON
Xpresspost🅪

Ces enveloppes en plastique matelassées prépayées à tarif forfaitaire et port payé 
sont dotées d’une étiquette apposée au préalable et d’un code à barres. Les adresses 
d’expédition et de destination peuvent être écrites à la main. Elles sont privilégiées pour 
assurer la durabilité de l’emballage.

FORMATS OFFERTS

Petit  
247 mm sur 190 mm  
(9,75 po sur 7,5 po)

Grand  
400 mm sur 292 mm  
(15,75 po sur 11,5 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Comprend une enveloppe 

matelassée prépayée dotée d’une 
étiquette apposée au préalable et 
d’un code à barres.

•	 Offert en multiples de 10.

•	 Garantie de livraison à temps.

•	 Repérage et confirmation 
de livraison.

•	 Couverture-responsabilité gratuite 
(jusqu’à 100 $).

•	 Couverture-responsabilité 
supplémentaire (jusqu’à 5 000 $) 
moyennant des frais.

•	 Option Signature avec autocollant 
Signature offerte pour le service 
Xpresspost🅪 moyennant des frais 
supplémentaires (deux formats). 

Consultez la section Autocollants 
Signature à la page 10 pour 
obtenir plus de renseignements.

•	 Renvoi à l’expéditeur et services 
de ramassage offerts moyennant 
des frais.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Produit fait à partir de 50 % de 

matières recyclées.

•	 Poids maximal :
	– 500 g pour les formats petit 

et moyen; 
	– 1 kg pour le grand format. 

•	 Il n’y a pas d’épaisseur maximale, car 
ces enveloppes sont conçues pour 
des articles plus volumineux.

102208  
Enveloppe en plastique matelassée Xpresspost🅪 – Petit format
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Prépayé
Étiquettes 
prépayées

ZONES DE SERVICE
Zone régionale, Canada

LIVRAISON
Priorité🅪,  Xpresspost🅪, 
Colis accélérés🅪

Les étiquettes prépayées sont des produits à tarif forfaitaire et port payé qui peuvent être 
achetés à l’avance et apposés à vos articles au moment de l’expédition. Elles sont parfaites 
pour l’expédition d’articles plus volumineux et permettent d’utiliser son propre emballage.

FORMATS OFFERTS

Grand   
101 mm x 152 mm  
(4 po x 6 po) 
Comportent des zones pour 
écrire à la main les adresses 
d’expédition et de destination. 
Les adresses d’expédition et 
de destination peuvent être 
préimprimées au moment où 
la commande est passée.

Petit   
101 mm x 76 mm   
(4 po x 3 po) 
N’ont pas de zone 
d’adressage. Bien qu’il soit 
possible d’avoir une adresse 
de l’expéditeur préimprimée 
sur ces étiquettes, ce n’est 
pas obligatoire. Le client doit 
apposer ses propres 
étiquettes d’adressage. 

Pour plus de 
renseignements, voir 
REMARQUES IMPORTANTES.

INFORMATION SUR LE PRODUIT

•	 Offert en paquet de 10 étiquettes. 

•	 Les étiquettes ne doivent pas être 
utilisées avec une enveloppe 
prépayée, car les coûts liés à 
l’expédition seront déjà compris 
dans le prix de l’enveloppe. 

•	 L’option Signature offerte moyennant 
des frais supplémentaires doit être 
achetée au moment de la commande. 

•	 Ces étiquettes sont offertes pour les 
envois pesant jusqu’à un maximum 
de 1,36 kg et 5 kg.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Les étiquettes peuvent être 

achetées avec ou sans zone 
d’adressage. Si l’article est acheté 
sans zone d’adressage, la personne 
doit fournir et apposer sa propre 
étiquette d’adressage.

•	 Le numéro de compte client de 
l’expéditeur est préimprimé sur 
toutes les étiquettes prépayées. 

•	 Les étiquettes prépayées ne sont pas 
offertes dans les cas suivants : 

	– articles surdimensionnés ou 
non emballés; 

	– envois vers les bureaux du 
Service aérien omnibus ou 
vers les régions du Nord. 

•	 Pour accéder aux services 
d’étiquettes prépayées, la personne 
doit signer une convention distincte 
pour les produits prépayés (ZC57). 
Communiquez avec votre 
représentant ou représentante 
des ventes de Postes Canada.

•	 La clientèle est responsable 
d’examiner et d’approuver l’épreuve 
de l’étiquette avant la production. 

•	 Les étiquettes prépayées ne 
peuvent pas être retournées. Il faut 
signer une convention distincte pour 
commander ces produits. N’hésitez 
pas à communiquer avec votre 
personne-ressource aux ventes pour 
obtenir plus de renseignements.

60132 
Étiquette nationale Xpresspost🅪–  Grand format 
(jusqu’à 5 kg)

60023 
Étiquette Colis accélérés🅪 à l’Zone régionale 
avec option Signature – Petit format 
(jusqu’à 1,36 kg)
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Prépayé
Autocollants 
Signature

ZONES DE SERVICE
Zone régionale, Canada

Les autocollants Demande de signature peuvent être achetés à l’avance et apposés 
au besoin sur les enveloppes prépayées Xpresspost🅪 avec étiquette, ainsi que sur les 
étiquettes d’expédition manuelles pour les autres services de colis du régime intérieur. 
Ces autocollants fournissent une référence visuelle à notre personnel lors du traitement 
et de la livraison.

Il vous suffit d’apposer l’autocollant sur la zone désignée à l’arrière de l’enveloppe aux fins 
de signature à la livraison.

INFORMATION SUR 
LE PRODUIT
Offert en deux formats 
de quantité : 

•	 Feuille de 25 
autocollants pour 
la clientèle de 
gros volumes. 

•	 Format emballage 
trio pratique pour 
les utilisateurs 
occasionnels. 

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Les autocollants peuvent être apposés 

sur toutes les enveloppes prépayées 
Xpresspost🅪 avec étiquette, peu 
importe la dimension (en carton 
ou matelassée). 

•	 Si vous traitez vos envois à l’aide 
des Outils électroniques d’expédition  
de Postes Canada ou d’un logiciel 
d’expédition conçu par la clientèle ou 
par une tierce partie, sélectionnez 
l’option Signature plutôt que 
d’apposer un autocollant Demande 
de signature sur votre article. 

•	 Les autocollants peuvent être apposés 
sur les enveloppes prépayées pour 
lesquelles aucune option Signature 
n’a été ajoutée.

102264 
Autocollants Demande de signature – Paquet de 3

Table des matières | Description des régions | Prépayé | Certifié | Fournitures d’expédition | Index et détails
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CERTIFIÉ
Le service Xpresspost🅪 
certifié est un service 
d’expédition de documents 
qui propose la saisie de la 
signature des destinataires 
au moment de la livraison*. 
Ce service est idéal pour 
l’expédition d’avis importants, 
de documents juridiques et 
de procédures.

Enveloppes prépayées 
Xpresspost🅪 certifié

Enveloppes pratiques non prépayées 
Xpresspost🅪 certifié –  À affranchir

*	 Les normes de livraison sont établies en fonction des conditions de livraison habituelles et, par conséquent, peuvent être modifiées sans 
préavis. La garantie de livraison à temps peut être modifiée pendant une période de pointe (précisions à postescanada.ca/avis) ou suspendue 
pour des raisons indépendantes de la volonté raisonnable de Postes Canada, y compris, sans toutefois s’y limiter, les cas de force majeure, les 
épidémies, les conflits de travail, les pannes d’équipement ou les hausses imprévues de volume.

Table des matières | Description des régions | Prépayé | Certifié | Fournitures d’expédition | Index et détails
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Xpresspost🅪 
certifié 
Enveloppes 

ZONE DE SERVICE
Canada

Le service Xpresspost🅪 certifié offre des caractéristiques qui répondent à  certaines 
exigences législatives et réglementaires, telles que la confirmation de livraison 
automatisée et la saisie de signature. 

DIMENSIONS  

260 mm sur 159 mm  
(10,25 po sur 6,25 po) 

Poids maximal : 500 g

Épaisseur maximale : 
15 mm

REMARQUES 
IMPORTANTES
•	 Si le ou la destinataire 

refuse de signer à la 
livraison de l’article 
Xpresspost🅪 certifié, 
celui-ci sera retourné à 
la personne d’origine 
(renvoi à l’expéditeur). 

•	 Il incombe entièrement 
à la clientèle de 
s’assurer que le service 
Xpresspost🅪 certifié 
répond à leurs 
exigences internes, 
juridiques ou autres. 

•	 Aucune couverture-responsabilité 
n’est incluse ou ne peut être ajoutée 
au service certifié. 

•	 Pour accéder au service certifié, 
le client doit signer une convention 
distincte pour Xpresspost🅪 certifié 
(ZC51). Communiquez avec votre 
représentant des ventes de 
Postes Canada.

•	 Envoyez des documents confidentiels 
ou juridiques partout au Canada. 

•	 Saisie de la signature électronique. 

Enveloppe prépayée
INFORMATION SUR LE PRODUIT
Dans le cas des enveloppes prépayées, 
il faut écrire à la main les données 
d’expédition au verso de l’enveloppe. 

Caractéristiques :
•	 Enveloppe prépayée avec code 

à barres. 

•	 Comprend une zone d’adressage 
préimprimée à remplir.

•	 Idéal pour la clientèle de volumes 
faibles et moyens. 

•	 Garantie de livraison à temps.

•	 Option Signature incluse.

Enveloppe non prépayée
INFORMATION SUR LE PRODUIT
Pour les enveloppes au format non 
prépayé, l’expéditeur se sert des 
Outils électroniques d’expédition 
de Postes Canada ou d’un logiciel 
d’expédition conçu par la clientèle 
ou par une tierce partie et appose 
l’étiquette au verso de l’enveloppe. 
Un manifeste électronique est requis 
au moment du dépôt. Le service 
sera facturé au client au moment de 
la création de l’étiquette.

Caractéristiques :
•	 À utiliser avec des étiquettes avec 

code à barres produites à l’aide 
d’un système d’expédition approuvé 
par Postes Canada. 

•	 Idéal pour les expéditeurs de volumes 
moyens et élevés.

533086683 
Enveloppe  
non prépayée 
Xpresspost🅪 certifié

101780 
Enveloppe prépayée 
Xpresspost🅪 certifié
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FOURNITURES 
D’EXPÉDITION

Les fournitures d’expédition 
sont offertes gratuitement à la 
clientèle commerciale pour une 
préparation facile des envois avec 
Postes Canada. La gamme de 
produits comprend des solutions 
d’étiquetage et d’emballage 
pratiques et faciles à utiliser selon 
vos besoins uniques en matière 
d’expédition.

Emballages 
Flexifort🅪

Pochettes Étiquettes 
vierges

Autocollants

Il s’agit de fournitures offertes gratuitement aux clients commerciaux. Celles-ci doivent être utilisées uniquement aux fins prévues et 
uniquement pour les envois de Postes Canada. Les fournitures sont offertes en fonction des disponibilités et une quantité maximale peut 
être fixée par commande.
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Fournitures 
d’expédition
Emballage Flexifort🅪

LIVRAISON
Priorité🅪 ou Xpresspost🅪

ZONES DE SERVICE
Canada seulement –  
Flexifort🅪 Priorité🅪

Canada, U.S., international –  
Flexifort🅪 Xpresspost🅪

Les emballages Flexifort🅪,  aussi connus sous le nom de sacs en polyéthylène, sont de 
minces sacs flexibles généralement utilisés par la clientèle pour expédier des articles 
mous comme des vêtements.

DIMENSIONS

40,6 cm sur 30,5 cm  
(16 po sur 12 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Offert en paquets de 10 et peut être 

commandé jusqu’à un montant 
maximal. Le maximum est déterminé 
en fonction de l’historique 
d’expédition du client.

•	 Les directives d’utilisation se trouvent 
au verso.

•	 Une étiquette avec code à barres 
doit être apposée sur le sac avant 
l’expédition.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 La quantité maximale commandée 

ne doit pas dépasser l’équivalent de 
trois mois de volume d’expédition*.

•	 La clientèle doit se procurer ses 
propres sacs en polyéthylène pour 
les services Colis accélérés🅪 et 
Colis standard🅪.

* La quantité pourrait être réduite en fonction de la disponibilité des produits.

533086393  
Emballage Flexifort🅪 Priorité🅪
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Fournitures 
d’expédition
Pochette  
autocollante

Ces pochettes translucides autocollantes sont utilisées par les clients qui impriment 
leurs étiquettes sur du papier. On peut insérer l’étiquette dans la pochette, qui est 
ensuite apposée sur le colis. Elles sont souvent utilisées par la clientèle qui n’utilise pas 
d’imprimantes thermiques ou qui expédie à partir d’un magasin.

DIMENSIONS

24 cm sur 18 cm  
(9,5 po sur 7 po)

REMARQUES IMPORTANTES
•	 La quantité maximale commandée ne 

doit pas dépasser l’équivalent de trois 
mois de volume d’expédition*. Cette 
quantité est déterminée en fonction 
de l’historique d’expédition du client.

•	 Les pochettes doivent être utilisées 
uniquement pour les étiquettes. Elles 
ne doivent pas être utilisées pour 
contenir des bordereaux d’expédition.

•	 Minimum d’une boîte de 100.

* La quantité pourrait être réduite en fonction de la disponibilité des produits.

533086593  
Pochette autocollante
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Fournitures 
d’expédition
Étiquettes 
thermosensibles 
vierges

Il est possible d’utiliser ces étiquettes blanches sans code à barres vierges avec ses 
outils électroniques d’expédition afin d’y imprimer les renseignements d’expédition sur 
l’emballage. Veuillez noter que l’impression de ces étiquettes nécessite une imprimante 
thermique.

DIMENSIONS

10,2 cm sur 15,2 cm  
(4 po sur 6 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Postes Canada offre divers types 

d’étiquettes thermosensibles 
adaptées à vos besoins d’expédition. 
Ces étiquettes sont offertes en 
rouleau et en boîte (de 500 à 
4 000 étiquettes).

•	 Les étiquettes sont offertes sur 
un mandrin de différentes tailles 
(de 1 po à 4 po) ou en pli accordéon.

•	 Certaines étiquettes offrent la 
possibilité d’imprimer le numéro de 
repérage sur la languette au bas aux 
fins de suivi du dossier du client.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 La quantité maximale commandée 

ne doit pas dépasser l’équivalent de 
trois mois de volume d’expédition*.

•	 Les étiquettes thermosensibles 
ne doivent être utilisées que pour 
imprimer des étiquettes avec un 
code à barres.

•	 Minimum d’un rouleau ou d’une boîte.

•	 Certaines étiquettes nécessitent 
l’utilisation de rubans servant au 
transfert thermique.

* La quantité pourrait être réduite en fonction de la disponibilité des produits.

533086830  
Étiquettes thermosensibles vierges : mandrin de 3 po avec languette au bas
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Fournitures 
d’expédition
Autocollants

ZONE DE SERVICE
Canada

Les autocollants d’instructions fournissent une référence visuelle et des renseignements 
importants liés à un colis. Cela permet à notre personnel de première ligne de traiter 
les envois en toute sécurité et avec efficacité.

DIMENSIONS

Autocollant Lourd 
6,35 cm sur 6,35 cm  
(2,5 po sur 2,5)

Autocollant Voir au verso  
5,715 cm sur 3,175 cm  
(2,25 po sur 1,25 po)

Autocollant Expédition 
carboneutre  
Petit : 7,66 cm sur 1,9 cm  
(3 po sur 0,75 po) 
Grand : 10,5 cm sur 2,5 cm  
(4,125 po sur 1 po)

INFORMATION SUR LE PRODUIT
•	 Ces autocollants peuvent être 

apposés sur un article pour mettre 
en évidence une information 
importante sur l’envoi. Ils font 
référence à des options ou 
caractéristiques importantes et sont 
utilisés comme référence visuelle 
pour nos employés. Chaque 
autocollant ne doit être utilisé 
qu’avec le scénario d’expédition 
recommandé.

REMARQUES IMPORTANTES
•	 Les autocollants n’ont pas 

de code à barres. 

•	 Les quantités de produits varient 
selon l’autocollant et peuvent être 
commandées en rouleaux de 
100 et 500 selon l’autocollant. 

•	 Les autocollants ne servent pas 
d’étiquette d’expédition.

Produit Destination Description

Autocollant Lourd Régime intérieur Référence visuelle indiquant que le colis pèse plus de 22,7 kg.

Autocollant Voir au verso 
(commandes par 
téléphone seulement au 
1 866 607-6301) 

Régime intérieur Une référence visuelle indiquant que des renseignements 
supplémentaires sur l’expédition se trouvent de l’autre côté de 
l’enveloppe ou du colis. Cet autocollant est recommandé pour tous les 
colis qui contiennent des renseignements d’expédition des deux côtés.

Autocollant Expédition 
carboneutre

Régime intérieur Référence visuelle pour informer et promouvoir les envois carboneutres. 
Offerte pour tous les services du régime intérieur et par voie de surface 
(Colis standard🅪 et Colis accélérés🅪).

540076685 
Autocollant 
Voir au verso 

533086456 
Autocollant 
Lourd

533086884 
Autocollant Expédition 
carboneutre – Petit format
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Index et détails des produits

Postes Canada ne peut pas garantir la disponibilité des produits. Les clients doivent prévoir 10 jours ouvrables 
pour recevoir les commandes, mais celles-ci peuvent prendre jusqu’à 12 semaines.

Comment commander? Appelez le Service des commandes commerciales au 1 866 757-5480 (ayez votre numéro 
de compte à portée de main). 

Si vous avez un compte en ligne, vous pouvez également commander ces produits sur le site 
postescanada.ca/magasiner.

Enveloppes en carton prépayées avec étiquette

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Épaisseur 
maximale

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Priorité Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 101867

Canada* Priorité Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 101868

Zone 
régionale

Xpresspost Petit  
26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102200

Zone 
régionale

Xpresspost Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102206

Zone 
régionale

Xpresspost Grand  
39,4 cm sur 31,4 cm sur 3 cm 
(15,5 po sur 12,4 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 1 kg (2,2 lb) 3 cm 102202

Canada Xpresspost Petit  
26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102203

Canada Xpresspost Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102207

Canada Xpresspost Grand  
39,4 cm sur 31,4 cm sur 3 cm 
(15,5 po sur 12,4 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102205

* Canada (anciennement « national ») : L’envoi peut être expédié et reçu partout au Canada.
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Comment commander? Appelez le Service des commandes commerciales au 1 866 757-5480 (ayez votre numéro 
de compte à portée de main). 

Si vous avez un compte en ligne, vous pouvez également commander ces produits sur le site 
postescanada.ca/magasiner.

Enveloppes matelassées prépayées avec étiquette

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Épaisseur 
maximale

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Xpresspost Petit  
24,7 cm sur 19 cm sur 1,5 cm 
(9,7 po sur 7,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102208

Zone 
régionale

Xpresspost Grand  
40 cm sur 29,2 cm sur 3 cm 
(15,7 po sur 11,5 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 1,36 kg (3 lb) 1,5 cm 102210

Canada Xpresspost Petit  
24,7 cm sur 19 cm sur 1,5 cm 
(9,7 po sur 7,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 102209

Canada Xpresspost Grand  
40 cm sur 29,2 cm sur 3 cm 
(15,7 po sur 11,5 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 1,36 kg (3 lb) 3 cm 102211

Enveloppes prépayées sans étiquette

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Épaisseur 
maximale

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Priorité Moyen  
31,8 cm x 24,1 cm x 1,5 cm 
(12,5 po x 9,5 po x 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 151867

Canada Priorité Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 151868

Zone 
régionale

Xpresspost Petit  
26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 152200

Zone 
régionale

Xpresspost Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 152206

Zone 
régionale

Xpresspost Grand  
39,4 cm sur 31,4 cm sur 3 cm 
(15,5 po sur 12,4 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 1 kg (2,2 lb) 3 cm 152202

Canada Xpresspost Petit  
26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 152203

Canada Xpresspost Moyen  
31,8 cm sur 24,1 cm sur 1,5 cm 
(12,5 po sur 9,5 po sur 0,6 po)

Multiples de 10 500 g (1,1 lb) 1,5 cm 152207

Canada Xpresspost Grand  
39,4 cm sur 31,4 cm sur 3 cm 
(15,5 po sur 12,4 po sur 1,2 po)

Multiples de 10 1 kg (2,2 lb) 3 cm 152205
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Xpresspost🅪 certifié 

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Épaisseur 
maximale

Numéro 
d’article

Canada Xpresspost 26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10
500 g  
(1,1 lb)

1,5 cm
101780 
(prépayé)

Canada Xpresspost 26 cm sur 15,9 cm sur 1,5 cm 
(10,2 po sur 6,2 po sur 0,6 po)

Multiples de 10
500 g  
(1,1 lb)

1,5 cm
533086683 
(non prépayé)

Autocollants Demande de signature

Livraison
Nombre d’articles 
avec la commande Numéro d’article

Tous les services du régime intérieur, sauf Priorité Feuille de 25 102263

Tous les services du régime intérieur, sauf Priorité Paquet de 3 102264
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Comment commander? Appelez le Service des commandes commerciales au 1 866 757-5480 (ayez votre numéro 
de compte à portée de main). 

Si vous avez un compte en ligne, vous pouvez également commander ces produits sur le site 
postescanada.ca/magasiner.

Étiquettes prépayées avec zone d’adressage – Grand format

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Option Signature 
incluse

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60055

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60057

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60067

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60069

Canada Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60039

Canada Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60153

Canada Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60051

Canada Priorité 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60053

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60135

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60137

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60147

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60149

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60120

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60122

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60132

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60134

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60020

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60022

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60035
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Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Option Signature 
incluse

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60037

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60001

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60003

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60015

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 14,92 cm 
(3,875 po sur 5,875 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60017

Comment commander? Appelez le Service des commandes commerciales au 1 866 757-5480 (ayez votre numéro 
de compte à portée de main). 

Si vous avez un compte en ligne, vous pouvez également commander ces produits sur le site 
postescanada.ca/magasiner.

Étiquettes prépayées sans zone d’adressage – Petit format

Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Option Signature 
incluse

Numéro 
d’article

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60056

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60058

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60068

Zone 
régionale

Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60070

Canada Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60040

Canada Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60042

Canada Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60052

Canada Priorité 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60054

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60136

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60138

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60148

Zone 
régionale

Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60150
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Zone de 
service Livraison Dimensions

Nombre d’articles 
avec la commande

Poids 
maximal

Option Signature 
incluse

Numéro 
d’article

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60121

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60123

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60133

Canada Xpresspost 9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60151

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60021

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60023

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60036

Zone 
régionale

Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60038

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Non 60002

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 1,36 kg (3 lb) Oui 60004

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Non 60016

Canada Colis 
accélérés

9,84 cm sur 8,25 cm 
(3,875 po sur 3,25 po)

Paquet de 50 5 kg (11 lb) Oui 60018

Comment commander? Appelez le Service des commandes commerciales au 1 866 757-5480 (ayez votre numéro 
de compte à portée de main). 

Si vous avez un compte en ligne, vous pouvez également commander ces produits sur le site 
postescanada.ca/magasiner.

Étiquettes thermosensibles (rubans servant au transfert thermique requis)

Produit Dimensions Quantité
Numéro 
d’article

Étiquette thermosensible vierge : 
Mandrin de 1 po

10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Rouleau de 500 533086436

Étiquette thermosensible vierge : 
Mandrin de 3 po

10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Rouleau de 950 533086426

Étiquette thermosensible vierge : 
Mandrin de 4 po

10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Rouleau de 800 533086433
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Étiquettes thermosensibles (rubans servant au transfert thermique non requis)

Produit Dimensions Quantité
Numéro 
d’article

Étiquette thermosensible vierge : 
Mandrin de 1 po avec languette au bas

10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Rouleau de 500 533086829

Étiquette thermosensible vierge : 
Mandrin de 3 po avec languette au bas

10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Rouleau de 500 533086830

Étiquette thermosensible en pli accordéon 10 cm sur 15,2 cm (4 po sur 6 po) Boîte de 4 000 533086672

Emballages Flexifort🅪

Livraison Dimensions Quantité
Numéro 
d’article

Priorité 40,6 cm sur 30,5 cm (16 po sur 12 po) Multiples de 10 533086393

Xpresspost 40,6 cm sur 30,5 cm (16 po sur 12 po) Multiples de 50 533086577

Pochettes autocollantes

Produit Dimensions Quantité
Numéro 
d’article

Pochette autocollante pour étiquettes 
imprimées électroniquement

18 cm sur 24 cm (7 po sur 9,5 po) Paquet de 100 533086593

Autocollants

Produit Dimensions Quantité
Numéro 
d’article

Autocollant Lourd 63,5 mm sur 63,5 mm (2,5 po sur 2,5 po) Rouleau de 500 533086456

Autocollant Voir au verso 57,15 mm sur 31,75 mm (2,25 po sur 1,25 po) Rouleau de 500 540076685

Autocollant Expédition 
carboneutre – Petit format 

76,6 mm sur 19,05 mm (3 po sur 0,75 po) Rouleau de 500 533086884

Autocollant Expédition 
carboneutre – Grand format

104,8 mm sur 25,4 mm (4,125 po sur 1 po) Rouleau de 500 533086884

🅪 Marques de commerce de la Société canadienne des postes.

Avertissement : L’unité métrique est la mesure officielle. Les équivalents en système impérial sont fournis seulement à titre de référence et 
pour des raisons pratiques.
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